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MANIFESTO

Somos movidos pela nossa historia.

Temos orgulho em reconhecer de que tudo o gue aprendemos e
desenvolvemos, foi fruto de muito trabalho e da forma com que
conduzimos as nossas relagdes: com ética, respeito, transparéncia,
equidade, comprometimento, espirito aberto e evolugao continua. Sao
esses valores que nos trouxeram até aqui e continuardo nos guiando
para um futuro prospero.

Somos movidos por nossos sonhos.

Sabemos aonde queremos chegar. Seja qual for o segmento que
venhamos a atuar, desejamos que N0ssas Marcas sejam reconhecidas
no futuro como a primeira opgao de escolha por nossos consumidores,
distribuidores, parceiros de negdcios e investidores.

Somos movidos pela nossa inovacao.

Nosso ideal serd sempre superar as expectativas daqueles que confiam
em nossos produtos, para que se tornem embaixadores de nossas
marcas. Por isso, nos comprometemos a inovar a cada dia na qualidade
dos produtos, qualidade dos servicos e oferecer linhas de produtos
completas, modernas, atuais.



Somos movidos pela sustentabilidade.

Adquirir, transformar, vender e atender. Fazer melhor em cada etapa
desse ciclo @ 0 nosso compromisso. E desta forma que garantiremaos que
NOss0S Negocios continuem a gerar valor, tanto para o cliente, quanto
para o acionista, proporcionando assim investimentos que garantam o
futuro das empresas do nosso Grupo.

Somos movidos por nossas pessoas.

..comprometidas e talentosas, que investem no seu desenvolvimento
pessoal e profissional e constroem um ambiente de trabalho prazeroso
para conviver, crescer e fazer acontecer.

Somos Grupo Mueller.

@D HERCULES @ mueller  (} /) THOR

MOTORES ELETRICOS Sua familia merece. CONDUTORES ELETRICOS
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1. ASPECTOS DO CODIGO DE
CONDUTA DO GRUPO MUELLER

Relagb6es com Acionistas

O relacionamento com o0s acionistas deve basear-se em informacoes
transparentes, confidveis e constantes, de modo que permita a estes
acompanhar as atividades, o desempenho e o resultado do Grupo Mueller.

Relaco6es com Profissionais.

Gestao Participativa

O GrupoMuellerestimulaalivremanifestacaodeideias, repudiandodesrespeito,
ameacas, chantagens, humilhagbes, intimidagbes, desqualificacoes,
beneficiamentos pessoais, ou assedios de qualquer natureza, seja sexual,
religioso, politico ou moral, nas relagdes de trabalho. Incentiva e reconhece as
sugestoes dos empregados para melhoria dos processos internos. Disponibiliza
para todos os profissionais canais de comunicacao efetivos, seguros e
confiaveis para receber informagoes, sugestoes e criticas.

Respeito ao Individuo

Respeitamos e valorizamos a diversidade social e cultural e as diferencas
individuais, dispensando a todas as pessoas tratamento igualitario, sem
preconceitos de origemsocial, cultural, etnica, geograficas ou relativas agénero,
idade, religiao, opiniao palitica, orientagao sexual, condi¢ao fisica, psiquica e
mental, nem qualquer outra forma de discriminagao. Promovemos a igualdade
e a nao discriminagao racial, assumindo uma postura contraria a qualquer
tipo de preconceito em relagao a todas as partes interessadas, sejam estes
profissionais, fornecedores, clientes, prestadores de servigos, terceirizados,
candidatos e todas as pessoas envolvidas nos negocios do grupo.



Em nossos processos de recrutamento, sele¢gao e promogao, os candidatos
devem ser avaliados considerando os critérios técnicos que atendam
0s requisitos para o cargo, onde sdo avaliados competéncias e aspectos
comportamentais para a fungao.

Garantimososigiloe privacidade dos nossos profissionais noque sereferea
informacgoes particulares obtidas e mantidas sob responsabilidade da area
de gestao de pessoas.

Mantendo o compromisso de fortalecer a cultura do Grupo Mueller, a
empresa mantém um programa de valores para gue seus profissionais
desenvolvam e solidifiquem nas suas relagdes pessoais e profissionais.

E possivel a contratacao de familiares de profissionais, contanto que todos
tenham concorrido em igualdade de condigbes com outros candidatos,
porém, sem que haja privilégios de cargos, salarios e beneficios.

Profissionais com grau de parentesco podem trabalhar em setores
diferentes da empresa ou sob subordinacao diversa, ou no mesmo setor,
desde que em linhas e/ou turnos diferentes e sob lideranga pessoal diversa.

Nao e permitida a relagao de subordinagao direta entre parentes.

Os profissionais que possuam relagao de parentesco entre si e que nao
estejam respeitando as regras acima, contato que pre-existentes ao
presente Cadigo, deverao informar suas condigdes aos seus superiores e a
area de gestdo de pessoas, para que a empresa possa adotar as medidas
adequadas a cada caso.

Sera permitida a recontratacao de profissionais desde que observada a
legislacao vigente.
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Conduta do Grupo Mueller

Temos 0 compromisso em promover a melhoria da qualidade de vida
dos nossos profissionais, proporcionando bem-estar, salde, higiene
e seguranga no ambiente de trabalho.

Todos os Lideres devem ser exemplos, usando de transparéncia
na relagdo com seus liderados, orientando individualmente e
fornecendo-lhe informagfes que promovam seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

Adotar critérios preestabelecidos de forma transparente e objetiva
na avaliagao de nossos profissionais, que considerem o mérito de seu
desempenho técnico e de sua conduta ética, garantindo-lhes o direito
de conhecerem os critérios e os resultados de suas avaliagoes.

Prover aos nossos profissionais condicdes para o aprimoramento
de suas competéncias, oferecendo oportunidades de progressao
funcional e garantindo igualdade de oportunidades;

Nossos principios sao totalmente opostos ao emprego de trabalho
forcado ou mao de obrainfantil, nao sendo tolerado em qualguer nivel
da organizagao ou de sua cadeia de fornecimento.

Relacionamo-nos com 0s terceirizados com 0 mesmo respeito e
equidade gue nossos profissionais, opondo-nos a qualquer postura
discriminatoria.

Reconhecemos o0 esforo e comprometimento dos nossos
empregados para melhorar o resultado do trabalho através do
Plano de Cargos e Salarios, avaliagbes de desempenho realizadas
periodicamente e a pratica do Programa de Participagbes nos Lucros
(PPL).




Conduta dos Profissionais
do Grupo Mueller
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Prezamos por profissionais inspirados, que facam a diferenca e exponham
suas ideias e percepgoes, sempre alinhados ao planejamento e contribuindo
com os resultados da empresa.

E desejo do Grupo Mueller construir permanentemente a melhor empresa
para se trabalhar. Para tanto, busca um ambiente de realizagao pessoal e
profissional, que seja saudavel e promaova o bem-estar fisico e emocional. Além
disso, é responsabilidade de cada profissional zelar pelo patriménio do Grupo
Mueller e cuidar da sua imagem. As atitudes de todos os profissionais devem
refletir o comprometimento com a perpetuagao da empresa e seus valores.

Os profissionais devem manter sigilo profissional as informagoes
confidenciais e dados pessoais que venham a ter acesso, ouque venham alhe
ser confiadas em razao de suas responsabilidades e fungdes, sejam elas de
propriedade do Grupo Mueller ou das demais partes interessadas, inclusive
em observancia a legislagao aplicavel, em especial a Lei n® 13.709/2018.
Como tambem, nao deve utilizar de tais informagoes e dados pessoais para
obtencao de vantagens proprias ou para terceiros.

E muito comum nas relac6es de negacio a troca de brindes e presentes.
Entretanto, o Grupo Mueller busca manter relagées comerciais com base
na honestidade e discernimento. Portanto, para nao influenciar ou parecer
influenciar decisées e, consequentemente, nao gerar favorecimentos
indevidos, esta pratica deve ser conduzida de forma adequada.

Brindes e presentes poderao ser aceitos desde que possuam aspectoinstitucional,
com alogo do fornecedor, parceiro e/ou cliente e nao extrapolem o valor simbalico
ou nominal de R$ 100,00 (cem reais) por pessoa, vedado o recebimento em
especie. Para fins de elucidacao, sao considerados brindes e presentes de aspecto
institucional: canetas, 1apis, calendarios, agendas, cadernos, etc.

Brindes e/ou presentes em carater de entretenimento sao expressamente vedados.
Quaisquer brindes ou presentes recebidos e que superem os limites permitidos

acima, concedidos aos profissionais ou aos seus familiares, devem ser devolvidos
mediante carta de agradecimento disponibilizada pelo Grupo Mueller.
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Deve haver uma finalidade comercial legitima para qualquer brinde e
presente. Nao deve haver qualguer aparéncia de improbidade. O nao
cumprimento desta palitica @ motivo para disciplina apropriada, incluindo
demissao. As excegOes serao tratadas pelo Comité de Conduta.

O Grupo Mueller valoriza a variedade de estilos e entende que roupas sao
manifestagoes de preferéncias e personalidades. Contudo, a empresa
orienta gue seus profissionais usem roupas adequadas ao ambiente de
trabalho e gue atendam as normas de seguranca. A orientagao é evitar
exageros para que a roupa nao se sobreponha ao profissionalismo.

Os profissionais devem zelar pelo patriménio material e intelectual do Grupo
Mueller, utilizando os equipamentos e meios de comunicagao corporativos
apenas para fazer atividades profissionais e de acordo com as normas
internas, nao devendo utiliza-los para fins particulares ou em beneficio de
terceiros. Assim, devem ser observadas as seguintes orientacgoes:

Os sistemas de tecnologia de informacao pertencem a empresa e
devem ser usados em atividades relacionadas ao trabalho, devendo
ser utilizados de forma responsavel, ética, profissional e dentro
da lei, evitando o desperdicio e prevenindo o desvio de recursos,
equipamentos ou servicos para fins pessoais e nao compativeis com
os interesses do Grupo Mueller.

Havendo indicios de abuso na utilizacao das tecnologias de
informacao, o Grupo Mueller podera monitorar o uso destes recursos,
a fim de identificar praticas que nao estejam de acordo com estes
procedimentos.

Todo e qualquer programa de computador ou Tecnologia de Informacao
fornecido e/ou liberado por terceiros (fornecedores, prestadores de
servicos, bancos, instituicées publicas, etc), para aplicacao e uso na
empresa, devera ser previamente aprovado pela area de Tecnologia da
Informacao, que retera as respectivas licencas de uso e midia.

Os dados, registros e informacées produzidos pelos profissionais e
mantidos fisicamente ou nos sistemas de informagao do Grupo Mueller
sdo de propriedade exclusiva da empresa. O profissional deve estar
ciente que o Grupo Mueller tem acesso aos registros de uso da internet,
e-mails, e demais informagoes armazenadas nos seus computadores,
bem como os registros de uso de recursos de telefonia movel e fixa.



O SAO PROIBIDOS A COMERCIALIZACAO E A PERMUTA DE

MERCADORIAS OU SERVICOS DE INTERESSE PARTICULAR
NAS DEPENDENCIAS DO GRUPO MUELLER.

No Grupo Mueller, todos os profissionais participam de
diversas formas do desenvolvimento e da fabricagcdo de
produtos de alta qualidade, tendo condigbes especiais
para adquiri-los de acordo comdiretrizes proprias de cada
empresa do Grupo. A aquisicao desses produtos deve
se destinar ao uso proprio ou ao de familiares e amigos,
sendo vedada a compra em carater de mercancia (compra
para revenda).

O Grupo Mueller nao tolera:

Consumo de bebidas alcoodlicas, drogas ilicitas ou
entorpecentes dentro das dependéncias da empresa, bem

Rl! como estar sob efeito destas durante o horario de trabalho

ou enguanto prestando servigo para a empresa.

O porte ou guarda de armas de fogo e armas brancas nas

dependéncias da empresa ou em atividades externas

relacionadas a empresa, com excegao de prestadores de

servicoemaqueocontratoassimexija, desde que autorizados,
X habilitados e treinados para essa finalidade.

algum comportamento possivelmente inadequado ou que
se considerar constrangido ou intimidado por condutas
abusivas.

j Represalias contra qualquer profissional que denunciar

il



Nenhuma forma de corrupgao, nacional ou transnacional,
incluindo qualguer espécie de pagamento de facilitagao,
tampouco aceita a oferta de vantagens indevidas, seja em
beneficio de seus profissionais ou da empresa.

Condutas abusivas ou constrangedoras, assedios
de qualgquer tipo e situagbes de arbitrariedade, como
intimidagbes ou ameacas No relacionamento entre
profissionais, independentemente de seu nivel hierarquico.

0O uso de mao de obra forgada, infantil e o trabalho de

8 menor de 16 anos, salvo contratacao de jovem aprendiz,
{ : nos termos previstos na legislagao. Represalias contra
&% qualquer profissional que denunciar algum comportamento

possivelmente inadequado ou que se considerar

constrangido ou intimidado por condutas abusivas.

Relacoes Comerciais

O Grupo Mueller espera que seus profissionais, parceiros e fornecedores
conduzam as relagbes comerciais de acordo com as praticas legais de
mercado, com base da legislagao e normas nacionais e internacionais,
alinhadas com nossos valores e principios. E expressamente proibida a
utilizagao de praticas como suborno, corrupgao, extorsao nas relagoes
comerciais constituidas nos negacios do Grupo Mueller.

Clientes e Consumidores

Sabemos da nossa responsabilidade frente a formagao de valores e de padroes
de consumo e comportamento da sociedade, por isso, na nossa politica
de comunicacao comercial, prezamos pela criacao de valores positivos na
sociedade como uma forma de contribuir para o desenvolvimento sustentavel.




Nosso objetivo e oferecer produtos e servigcos de qualidade visando a
plena satisfacdo dos seus clientes e consumidores, para a manutencao de
relacionamentos duradouros com dialogo transparente e permanente.

Temos a obrigacgao etica de propagandear e fornecer produtos e servigos
produzidos conforme as especificagbes técnicas, mesmo que o cliente/
consumidor nao tenha condigoes de proceder a verificagao. Estimulamos
a liberdade do consumidor, oferecendo autonomia a consumir/adquiric a
diversidade de produtos que o mercado oferece.

O Grupo Mueller respeita e segue a legislagao aplicavel no ambito
consumeristaecondenaeticamente todas as praticas comerciais coercitivas
e desleais de abuso de poder na relagao empresa-consumidor final.

Os clientes devem ser atendidos com cortesia e eficiéncia, sendo-lhes
oferecido facil acesso ao servigo de atendimento ao consumidor, prestando
informacgobes claras, precisas e transparentes. O cliente/consumidor deve
obter respostas as suas solicitagdes, mesmo que negativas, de forma cordial
e No prazo esperado.

Fornecedores

A relagao da parceria com nossos fornecedores e valorizada, pois
influenciam diretamente na qualidade dos produtos e servicos. Levamos
em consideragao a transparéncia, a imparcialidade, a independéncia e a
aderéncia aos contratos.

Selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servigos baseando-
se em critérios legais, técnicos, de qualidade, custo e pontualidade, exigindo
destes um perfil etico na gestao da responsabilidade socioambiental.
Quando necessario, realizar negociagao de prazo e quantidade e gue haja
o cumprimento das obrigagdes contratuais segundo os principios eticos,
oferecendo tratamento equanime a todos eles, evitando qualquer privilégio
e discriminacao.
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O RELACIONAMENTO COM QUAISQUER FORNECEDORES 0OU

PRESTADORES DE SERVICO DEVERA SER CONDUZIDO DE
O FORMA ETICA E RESPEITOSA.

A contratagcao de fornecedores ou prestadores de servigos deve ser
baseada em critérios tecnicos e transparentes, devendo obedecer as
politicas e procedimentos do Grupo Mueller, nao havendo qualguer tipo
de favorecimento e baseada na melhor relagao custo-beneficio para a
empresa, para seus clientes e consumidores.

Nao e tolerada a aceitagao de qualquer vantagem pessoal, por representantes do
Grupo Mueller, perante fornecedores ou prestadores de servigos, Ou gue possam
ter influéncia na decisao de compra do grupo, direta ou indiretamente, tais como,
propinas, gorjetas, viagens, ofertas de emprego a parentes, etc.

Poderao ser aceitos brindes e/ou presentes institucionais, desde que de
acordo com as normas internas aplicaveis, observando-se sempre o limite
estipulado no item C. Conduta dos Profissionais do Grupo Mueller.

Todos os negaocios realizados com fornecedores de produtos ou servigos
deverao observar, rigorosamente, a legislagao e as normas aplicaveis ao
tipo de negocio em questao.

Concorrentes

0O Grupo Mueller respeita os concorrentes e acredita que a concorréncia livre,
leal e justa contribui para o aperfeicoamento do mercado.

E expressamente proibidodivulgar dados, informacoes estratégicas
e confidenciais, disseminagao de inverdades e maledicéncias,
sabotagem industrial ou qualquer outra forma que prejudique os
negocios, dadoorisco de cometer danosirreparaveis e difamatorios
para a empresa. Como tambeém é vedado aceitar atos ilicitos, como
sabotagem, roubo de documentaos, dentre outros, que caracterizem
concorréncia desleal.



Governo e Sociedade

Os profissionais devem manter bom relacionamento com os 6rgaos
governamentais com os quais se relacionam em func¢ao das atividades,
cumprindo a legislacao vigente.

Temos 0 compromisso de cumprir com as diretrizes governamentais e com
0s pagamentos de tributos, atuando como parceiros efetivos do governo,
contribuindo para o desenvolvimento social e econémico do pais e incentivando
a implementagao de politicas e projetos voltados para o desenvolvimento
sustentavel do pais.

Relagcbes com o meio ambiente Q_/d

O Grupo Mueller tem um compromisso efetivo com o equilibrio do meio
ambiente e a preservacao da natureza, sempre agindo com responsabilidade
socioambiental. Nossos profissionais tem o compromisso de respeitar a
politica ambiental da empresa e o interesse da comunidade onde a empresa
estainserida.

Desta forma, os compromissos do publico interno pertencente ao Grupo
Mueller sao:

consciéncia socioambiental e contribuam para a preservagao do meio

@ Zelar para gque todos os seus profissionais desenvolvam uma
ambiente dentro e fora da empresa.

Atuar de forma a minimizar os impactos socioambientais dos seus

@ empreendimentos, buscando o restabelecimento do equilibrio
ambiental em seus aspectos fisicos, bioldgicos, sociais e culturais na
sua area de convivéncia;



Utilizar de maneira consciente, racional, responsavel e sustentavel os
recursos naturais indispensaveis para o desenvolvimento dos seus
negaocios, respeitando a biodiversidade;

Informar prontamente gualquer acidente e/ou incidente relacionado
ao meio ambiente as pessoas que compoem o Comité Ambiental para
gue sejam realizadas as devidas investigagoes e medidas preventivas,
realizando planos contingenciais para conter acidentes ecoldgicos.

Adotar medidas de nao agressao aoc meio ambiente, bem como
promover a reposigao de recursos naturais renovaveis;

Contribuir com a destinagao correta dos residuos provenientes do
processo, separando corretamente o lixo e buscando alternativas
para reducao da geragao de residuos.

© 0 O ©

Relac6es com Sindicato

O objetivo do Grupo Mueller & contribuir com as associagoes
de classe que representam o publico interno, manter canais
permanentes de comunicagao e dialogo respeitoso, priorizando
a negociagao coletiva como modo preferencial de solugao
de conflitos trabalhistas, prezando pela ética e por relagoes
sustentaveis.




Relac6es com a Comunidade

Reconhecemos a importancia da empresa conhecer as necessidades da
comunidade local e regido onde esta inserida, objetivando prestar auxilio,
tanto material como gerencial.

Temos como principio incentivar as atividades culturais e
folcléricas da regiao, bem como a protegao do patriménio
historico da regiao.

Toda distribuicao de verbas, produtos e servigos para entidades sociais,
(hospitais, escolas, etc.) devera ser aprovada pelo Comité Executivo do
Grupo Mueller.

Participacao e Usodas
Midias Sociais

As midias sociais tém relevante papel na formagao da opiniao publica.
Prezamos a liberdade de expressao dos nossos profissionais, e buscando
0 equilibrio neste relacionamento, orientamos a utiliza-las com bom
senso, etica e respeito.

Assim, espera-se que o profissional, ao expressar uma

opiniao pessoal, leve em consideragao que esse ambiente e
’ publico e que o conteudo de sua mensagem pode prejudicar a

reputacao da Mueller.
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Anticorrupcao

O Grupo Mueller nao tolera gualquer forma de corrupgao. A pratica
de atos de corrupgao é considerada uma violagao grave as normas
e as diretrizes deste Cddigo de Conduta. Em nenhuma hipotese os
profissionais ou representantes estao autorizados a pagar ou a
receber qualquer forma de propina ou de suborno dentro ou fora do
Brasil. Os profissionais ou representantes estao, ainda, proibidos de
prometer, de oferecer ou de dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, com
vistas a obtengao de qualguer favorecimento.

A proibicao inclui pagamento ou oferecimento de vantagem indevida a
agente publico, com o intuito de acelerar ou de favorecer a analise de
procedimentoadministrativo, obterlicencas, autorizagbes, permissoes
OuU quaisquer outras providéncias inerentes a fungao publica do
agente. Os Colaboradores e Representantes devem conhecer e agirem
conformidade com as normas constantes deste Codigo, bem como com
as leis anticorrupcgao.

A Lei Anticorrupcao Brasileira proibe que os profissionais ou
representantes do Grupo Mueller pratiquem as seguintes condutas:

Oferecer, prometer ou dar dinheiro ou outros bens de valor a
AgentePublicocom afinalidadede obter oumanter contratos
comerciais, ou para obter qualquer tipo de favorecimento
indevido.

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica de atos de corrupgao.

Fraudar, manipular ou impedir processos licitatorios publicos
ou a execucao de contratos administrativos.

Dificultar atividades de investigacao ou de fiscalizacao
realizadas por 6rgaos publicos.
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J. Gestaodo Cadigo de Conduta

1))

0O presente Codigo de Conduta vigorard por tempo indeterminado e
todos os profissionais do Grupo Mueller sao responsaveis pela aplicagao
das condutas descritas neste Codigo e devem ser praticadas durante o
desempenho de suas funcgoes.

0O GrupoMueller manterd um Comitéde Conduta, compostopor 7membros
e 3 suplentes, indicados pelas diretorias das unidades. Os membros do
comité deverao ser escolhidos anualmente, devendo serem divulgado as
empresas a sua composicao.

descrita neste documento estard passivel a medidas

ﬁ O profissional que violar uma conduta, pratica ou politica
disciplinares a serem definidas pelo Comité de Conduta.

O profissional que observar ou tomar conhecimento de violagbes deste
codigo ou quiser sanar duvidas quanto ao seu significado, podera expor
tais situagbes com o seu superior imediato, ou com algum membro do
Comité.

Caso o profissional queira manter o anonimato no relato de alguma
violagao, podera assim fazé-lo, por escrito, através de uma urna gue
estara localizada em todas as unidades em um ambiente discreto e com
pouca circulagao de pessoas, onde sera facultativa a identificagao.

Nao serao toleradas quaisquer retaliagdes contra qualquer profissional
que, de boa fé, relate uma preocupagao sobre conduta suspeita de
violagao deste Codigo.

19
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Sao atribuicoes do Comité de Conduta:
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Zelar pela pratica dos principios éticos definidos neste
documento, elaborando revisao periodica, submetendo
ao Conselho Administrativodo Grupo Mueller. Bem como
identificar novas situacgoes de rotina que nao estejam
contempladas neste documento;

Promover a ampla divulgagao e aplicagao dos principios
éticos nas atividades de todos os profissionais do Grupo
Mueller;

Avaliar e definir sobre os casos gque sejam levados ao
conhecimento do Comité, no menor prazo possivel;

Recomendar ao Conselho Administrativo e Diretoria
do Grupo Mueller as providéncias a serem tomadas em
casos de caracterizagao de conflito de interesse;

Solicitar, sempre que for necessario, para analise das
suas questdes, o apoio de auditoria interna e externa;

Abordar todos os assuntos que sejam levados ao
seu conhecimento, dentro do mais absoluto sigilo,
preservando os interesses e aimagem do Grupo Mueller
e dos profissionais envolvidos.



Este documento devera ser divulgado para todos os
profissionais, representantes, fornecedores e demais
pessoas envolvidas com os negdcios do Grupo Mueller, que
também estara a disposicao nos sites: www.mueller.ind.br;
www.herculesmotores.com.br; www.thorcondutores.com.

br; e também naintranet.

W

1))

Este Codigo de Conduta foi aprovado pelo Conselho de
Administracao em reuniao realizada em 26 de junho de 2018 e
revisadoem 05 de marcode 2021 pelaDiretoria Executiva e passa

avigorar imediatamente. Permanecem em vigor todas as demais

normas e regulamentos estabelecidos pelo Grupo Mueller.
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2. GLOSSARIO

Este glossario tem como objetivo esclarecer termos ou palavras utilizadas no
Cadigo de Conduta do Grupo Muller que possam gerar davida.

Assédiomoral: atitudes e condutas negativas dos chefes ou colegas em relagaoc aseus
subordinados ou pares por meio de humilhagoes, intimidagdes e exigéncias acima do
suportavel, durante a jornada de trabalho ou fora dela. Sera caracterizado assedio
moral quando houver a continuidade, de maneira reiterada e prolongada, tornando-
se um habito do cotidiano.

Assédio politico: constranger alguem com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento palitico, durante a jornada de trabalho ou fora dela; fazendo uso da
imposicao de uma visao de mundo ou de ideias politicas ligadas ou nao a um partido,
beneficiando-se da condicao de superior hierarquico ou abusando da relagao
de confianga entre pares. Sera caracterizado assedio politico quando houver a
continuidade, de maneira reiterada e prolongada, tornando-se habito do cotidiano.

Assédio religioso: constranger alguem com o intuito de impor a subordinados,
superiores ou pares hierarquicos a propria crenca religiosa, durante a jornada de
trabalho ou foradela, divulgando de maneira inoportuna materiais, ideias, eventos ou
cultos que possam ferir a liberdade de outros. Sera caracterizado assedio religioso
guando houver a continuidade, de maneira reiterada e prolongada, tornando-se um
habito do cotidiano.

Assédio sexual: constranger alguem com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, durante a jornada de trabalho ou fora dela, fazendo uso da
sua condicao hierarquica superior, ascendéncia ou abusando da relagao de confianga
entre pares. Sera caracterizado asseédio sexual quando houver a continuidade, de
maneira reiterada e prolongada, tornando-se um habito do cotidiano.

Conflito de Interesse: quando interesses pessoais contrapoem-se aos interesses da
organizacao.
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Grau de Parentesco: para fins de margear o grau de parentesco, subentende-se que
corresponde a ascendentes, descendentes, colaterais de primeiro grau, conjuge e/ou
companheiro.

Corrupgcao E abuso de poder ou autoridade, por uma pessoa, para obter vantagens
parasi.E o atode pagar, prometer dar ou oferecer algo a alguém ou usar de influéncia
para obter vantagem em beneficio proprio ou para uma organizagao a qual pertencga,
mesmo que a oferta nao tenha sido aceita. A forma mais conhecida € o pagamento
de propina/suborno, porem tambem pode se dar atraves de presentes, viagens,
entretenimentos etc.

Favorecimento: se caracteriza quando se apadrinha, protege, auxilia ou promove
pessoas ou organizagoes apenas por amizade ou parentesco, sem que se considerem
avaliagbes de aspectos profissionais e comportamentais.

Informacdes confidenciais: Todas e quaisquer informacoes sigilosa, prestadas pelo
Grupo Mueller, incluindo, mas nao se limitando, a informacgdes financeiras, sobre
clientes, fornecedores, operacgfes, pessoas e resultados operacionais da empresa,
relatdrios gerenciais, bem como dados e informagoes que de modo geral nao sao de
conhecimento publico.

Suborno: Como expresso no Codigode Conduta e Conduta, suborno consiste na oferta,
doacao, recebimento de algo de valor em troca de um tratamento favoravel por uma
empresa, autoridade oficial ou funcionario publico.

Trabalho Forgado: é toda a forma de trabalho degradante e onde nao haja garantia
de liberdade. E muito mais do que o descumprimento da lei trabalhista. E todo tipo
de trabalho ou servigo exigido de uma pessoa sob a ameaga de san¢ao e para o qual
a mesma nao tenha se oferecido espontaneamente. Ocorre quando o trabalho é
imposto pelo Estado, ou empreendimentos privados, ou por individuos que tém o
poder de controlar os trabalhadores atraves de privagoes severas, como a violéncia
fisica ou 0 abuso sexual; restringindo a liberdade das pessoas, detendo seus salarios
ou seus documentos, obrigando-as a ficar no trabalho, ou os retendo por meio de uma
divida fraudulenta da qual eles nao podem escapar. Trabalho forcado e um crime e
uma violagao dos direitos humanos fundamentais.

Vantagem indevida: qualquer coisa de valor (ex: dinheiro, presentes, ingressos para
eventos esportivos, emprego, oportunidades de negacios, refeicoes, viagens, favores
pessoais, emprestimos sem juros, o uso de uma casa de ferias, etc.) oferecida, paga,
dada ou prometida com a intengao de obter tratamento especial para si ou para a
empresa de forma corrupta ou com o intuito de corromper.
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Declaracao de Recebimento e Compromisso

Via Colaborador

Declaro, para todos os fins, que recebi uma copia integral do Cadigo de
Conduta do Grupo Mueller e tomei conhecimento do seu contetdo e que
minha conduta serda pautada pelos seus preceitos.

Concordo ainda, que o Grupo Mueller reserva-se o direito de alterar,
rever, revogar ou adicionar quaisquer politicas, procedimentos e
praticas a qualquer momento, sem aviso prévio, inclusive por meio
da criacao de politicas e de procedimentos que podem nao constar do
Cadigo, sendo que a manutencao de minha relagao contratual com o
Grupo Mueller indica minha concordancia em seguir o Cadigo e suas
eventuais alteragées futuras, aditamentos, ou revisées.

Assumo o compromisso de declarar formalmente ao lider da area em
que atuo ou ao Comité de Conduta possiveis desvios e violacdes a este
Cadigo sempre que surgirem para que possam ser adequadamente
analisados e tratados pela organizacao.

Nome:

Unidade de Negdcio:

Assinatura




Declaracao de Recebimento e Compromisso

Via Empresa

Declaro, para todos os fins, que recebi uma copia integral do Cadigo de
Conduta do Grupo Mueller e tomei conhecimento do seu contetido e que
minha conduta sera pautada pelos seus preceitos.

Concordo ainda, que o Grupo Mueller reserva-se o direito de alterar,
rever, revogar ou adicionar quaisquer politicas, procedimentos e
praticas a qualquer momento, sem aviso prévio, inclusive por meio
da criacao de politicas e de procedimentos que podem nao constar do
Cadigo, sendo que a manutencao de minha relagao contratual com o
Grupo Mueller indica minha concordancia em seguir o Cadigo e suas
eventuais alteragoes futuras, aditamentos, ou revisoes.

Assumo o compromisso de declarar formalmente ao lider da area em
que atuo ou ao Comité de Conduta possiveis desvios e violagdes a este
Cadigo sempre que surgirem para que possam ser adequadamente
analisados e tratados pela organizacao.

Nome:

Unidade de Negdcio:

Assinatura




Sua familia merece.

@ muelle_r

RS

@
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